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Meer effectiviteit van uw projecten met de Native wegingsmethodiek 
 

Waarom projecten prioriteren? 
Één van de uitdagingen van het realiseren van projecten voor de informatievoorziening is het 
bepalen van de prioriteiten. Er zijn veel gemeenten die hiermee worstelen. Ieder project op het 
gebied van informatievoorziening, of het nu gaat om invoering van zaakgericht werken, de 
implementatie van een KCC-systeem, invoeren van de BGT of de vervanging van de mailserver lijkt 
evenveel prioriteit te hebben.  
 
Kan er überhaupt wel geprioriteerd worden, want zo’n 
beetje alles op de lijst is belangrijk? Het wordt nog lastiger 
als er sprake is van een samenwerking tussen diverse 
gemeenten op dit gebied, waarbij iedere individuele 
gemeente ook nog eens een eigen specifieke wensenlijst 
heeft. Heeft het project van gemeente A voorrang op het 
project van gemeente B?  
 
Veel gemeenten kiezen ervoor om alle projecten op één of andere manier alvast op te starten, zodat 
er op een gegeven moment zo’n 30 of 40 ICT projecten tegelijkertijd ‘lopen’. Het risico van deze 
werkwijze is dat dit leidt tot langzame veranderingen in een lange periode, met het risico dat het 
project blijft voortduren zonder te worden afgerond en/of dat het project als onbelangrijk wordt 
ervaren. Ervaring leert dat projecten die over vele jaren worden uitgesmeerd ineffectief zijn, veel 
kosten en relatief weinig opleveren.  
 
Native vindt het verstandiger om het aantal projecten beperkt te houden en deze in relatief korte tijd 
af te ronden, liefst binnen een half jaar. Grote langdurige projecten met veel externe 
afhankelijkheden, zoals de BGT of de modernisering GBA, kunnen worden opgeknipt in deelprojecten 
van een half jaar.  
 
 

Om ervoor te zorgen dat de gemeente het aantal IT-projecten -die tegelijkertijd worden uitgevoerd- 
te beperken, moet er worden geprioriteerd: welke projecten doen we nu en welke projecten doen 
we later? Natuurlijk kunnen de verschillende belanghebbenden hierover om de tafel zitten, maar als 
men geen objectief instrument gebruikt bestaat er de kans dat het overleg vastloopt op de 
verschillende belangen van de partijen.  
 
Om dit te doorbreken heeft Native een praktische methode ontwikkeld 
waarmee op een objectieve manier kan worden vastgesteld wat de 
gewenste volgorde is voor een projectenbundel.   
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Hoe werkt de wegingsmethodiek? 
 
Allereerst stelt de afdeling I&A al dan niet in een samenwerkingsverband, shared service center of 
gemeenschappelijke regeling een aantal criteria vast waarop geprioriteerd gaat worden en hangt aan 
ieder criterium een aantal wegingspunten, waarbij de optelsom 100 oplevert. Hieronder staat een 
voorbeeld van 7 verschillende criteria: 
 

Criterium Punten Toelichting 

1. Wettelijke verplichting 60 Het project richt zich op het realiseren van een wettelijke 
verplichting, bijv de BGT 

2. ICT op orde  10 De hardware, het netwerk en bijbehorende ICT systemen 
dienen eerst goed te werken (performance ed) 

3. Gezamenlijke project 10 Het project richt zich op de gezamenlijke doelstelling van de 
samenwerkende gemeenten 

4. Efficiency winst 5 Het project richt zich op het efficiënter maken van de 
processen 

5. Urgentie gemeente 5 Er bestaat wegens reden X grote urgentie om dit project bij een 
of meerdere gemeenten te realiseren  

6. Quickwin 5 Het project vormt een quickwin, kost relatief weinig tijd met 
een maximaal resultaat 

7. Dienstverlening KCC 5 Het project richt zich op het verbeteren van de dienstverlening 
van het KCC 

Tabel 1: Lijst met criteria 

 

De tweede stap is dat de gehele projectenbundel in kaart wordt gebracht en dat er per project wordt 

aangegeven welke criteria van toepassing zijn. Voor één project kunnen dus meerdere criteria van 

toepassing zijn.  

Het aantal punten wordt dan per project opgeteld en door te selecteren op de totaalscore komen de 

projecten met het hoogst aantal punten bovenaan te staan. Op deze manier ontstaat er een eerste 

prioriteitenlijst op basis van objectieve criteria.  

Een mogelijke volgorde van projecten kan er als volgt uitzien: 
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1 Grootschalige Topografie (BGT) 60   10   5     75 

1 Koppeling Basisregistraties (BAG/GBA, BGGB, WOZ) 60   10   5     75 

1 Modernisering GBA 60   10   5     75 

4 Dataverbindingen voor de 3 gemeenten   10 10 5   5   30 

4 Doorontwikkeling gezamenlijke website     10 5 5 5 5 30 

4 Informatie- en applicatiearchitectuur (incl. open standaarden   10 10 5   5   30 

4 Implementatie helpdesksysteem   10 10 5   5   30 

9 Nieuwe generatie DMS      10 5 5 5   25 

9 Informatiebeveiliging   10 10       5 25 

9 Applicatie-/gegevensbeheer   10 10 5       25 

9 Telefonie   10 10     5   25 

9 Applicatielandschap vervangen/synchroniseren   10 10 5       25 

9 ICT-infrastructuur op orde (3 deelprojecten per gemeente)   10 10 5       25 

9 I&A teams integratie    10 10     5   25 

9 Producten Dienstcatalogus Shared Service Center   10 10     5   25 

9 Inrichten werkprocessen I&A samenwerking   10 10 5       25 

21 Elektronische handtekening      10 5     5 20 

21 Draadloos netwerk     10   5 5   20 

23 Mobiele telefonie     5   5 5   15 

24 Aanschaf software tbv beheer gymzalen           5   5 

Tabel 2: Lijst met geprioriteerde projecten 

 
De derde stap is nu om een inschatting te maken van kosten en benodigde uren, zodat ook bekeken 
kan worden hoeveel van deze projecten binnen een bepaalde periode gerealiseerd kunnen gaan 
worden. Dit vereist een afstemming met de agenda van de benodigde mensen, of de 
afdelingsplannen en/of andere niet ICT projecten. Ook zullen de financiële middelen in beschouwing 
moeten worden genomen. Afhankelijk van “obstakels” kunnen projecten op een later moment 
geactiveerd worden, waarmee bovenstaande lijst aangepast wordt. 
 
In de vierde stap wordt er gekeken naar de onderlinge verbondenheid van bepaalde projecten. Het is 
dus van belang dat de projectenlijst nog een keer goed wordt nagelopen en daar waar nodig wordt 
de prioriteit ‘handmatig’ bijgesteld. Een voordeel is wel dat dit dan explicieter gebeurt en dat het 
beter uitlegbaar is aan de stakeholders; 
 
Tot slot: De gemeente heeft te maken met continue veranderingen in de omgeving. Het is dus van 
belang om de projectenlijst regelmatig te actualiseren en te bezien of er zaken zijn die toegevoegd 
moeten worden. De, met deze methodiek beoogde, kortere doorlooptijd van projecten maakt het 
overigens makkelijker om deze aanpassingen door te voeren. 
 
Het is dus niet zo dat de wegingsmethodiek verder overleg en afstemming overbodig maakt, maar 
het is wel een praktisch instrument om de zakelijke argumenten op tafel te krijgen bij de bespreking 
van de projecten. Zo ontstaat er meer grip op de projecten, wat leidt tot meer succesvolle resultaten 
in een korte tijdsbestek.  
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Native Consulting 
 
Native is toonaangevend en vernieuwend in het verbeteren van bedrijfsstrategie, bedrijfsvoering, 
informatievoorziening, ICT én de bijbehorende operationele processen.  
 
Native is praktisch en resultaatgericht en maakt 
gebruik van visualisaties om ook directies, het 
college en de gemeenteraad in deze processen te 
betrekken. De visualisaties zorgen voor verbinding 
en overzicht.  
 
Native is onderscheidend in het delen van 
informatie en het verbinden van haar klanten; 
door gemeenten voor gemeenten. 
 
Kennis is verbinden! 
 
 
Adres: Voorstraat 88, 4153 AN BEESD 
Telefoonnummer: 085-4012987 
E-mail: info@nativeconsulting.nl 
Website:  www.nativeconsulting.nl 

 

KvK nummer: 55296270 
BTW nummer: NL170538242B03 
 
Contact: 
Krystle Koers 
Kees van den Tempel 
 


